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ZARZADZENIE PREZESA ZARZADU
W SPRAWIE PRZYJECIA REGULAMINU ] _
OKRESLAJACEGO PROCEDURE DOKONYWANIA | PRZYJMOWANIA ZGLOSZEN NARUSZEN

PRAWA ORAZ PODEJMOWANIA DZIALAN NASTEPCZYCH / 39 bo@obtob 3sb33Gmannds
Gamsdghhol adzoggdol Bgbsbyd, GmBgmog 3BUsBEZMIZL LaBxGMmOl @IMrgagdol
B3hyedabydols s 978mambo Bmdigwgbgdol 3sbbmAgagmodol 3Gmanem@sls / Poinepamkenns
Jupekropa
Mpo 3aTeepmkeHnn Pernasenty, axuit Busnauac npouenypy nogauus ta npiitomy nosinomiens npo
NOpYyLeNns 3AKOHOAABCTBA Ta BAKHUTTA HACTYNRIX 3aX04iB / CEO's Order

Regarding the Adoption of the Regulation Defining the Procedure for Submitting and Accepting Reports
of Legal Violations and Taking Subsequent Actions

§1

Dzialajac na podstawie przepiséw Ustawy o ochronie sygnalistéw z dnia 14 czerwca 2024 1. (Dz.U.2024.928)
uchwala si¢ Regulamin okreélajacy wewnetrzng procedurg dokonywania i przyjmowania zgloszen naruszen prawa
oraz podejmowania dziatah nasigpczych w spélce Prim Serv Sp. z o.0. z siedzibg w Zgorzelcu stanowigcy
Zalgcznik nr 1 do niniejszego Zarzadzenia./ Bo3yag50m , boabaegdolis @s Bsm Esgzol Bqlisbgd* 336mbby
(14 oghobol 2024 §.) 8mddgo BmMEgR0L Ligmdzgedy, ©dH3ogmal 08 Fabgdob M9a@sdgbyo,
Mmdgenog abbabrgMagl 3ma3s6nsdo Prim Serv Sp. z 0.0., Hm3yeog dpgdsmgmdl Bamebgmagdo, Boms
3GmEoETAPRL,  LiddGmwmob  ©sGEggagdol  dghymdobgdol >  Tgdamdo  AmgBgndgdob
abbm®gogagdobamgob. gb Hoaasdabie FomBmaygbl sdagybadrmmo 3ab3sGamandol msbmatommo
@366 mb / lisoun Ha miacrasi 3akoHy 11po saxmcT curHanisatopis iy 14 yeperua 2024 poxy (3. Y. 2024.928),
yxsamwoersea Pernament, Akuit Buaauae BHYTPIUHIO NpOUEAlPY NMOAAHHA Ta NpuitoMy nobigoMaeHs npo
NOpyWweHHA 3aKOHOJABCTBA Ta BHUTTA HACTYTIHHX 3aX0/iB y kommaHii Prim Serv Sp. z o.0., wo anaxoaursca B
M. 3ropmeneus, i € fopatox N° 1 10 usoro Poanopsas:xenns. / Based on the provisions of the Whistleblower
Protection Act of June 14, 2024 (Journal of Laws 2024.928), the Regulation is adopted, which defines the
internal procedure for submitting and accepting reports of legal violations and taking subsequent actions in
Prim Serv Sp. z 0.0, located in Zgorzelec. This Regulation is Annex No. 1 to this Order.

§2

Zarzadzenie wehodzi w Zycie w terminic 7 dni od jego ogloszenia./ 3563260ymamgbs dsemsBo Fgwol dobo

358mbandoesb 7 rob 3gdwmgy / Posnopamxenus nabupac uinnocTi Mepe3 7 Anin nicaa Horo oronowenus.
The Order shall enter into force 7 days from its announcement.
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Zalacznik nr 1/osbs@oo Nel/Joaatox Nel/Appendix No. 1

REGULAMIN
okreslajacy procedurg dokonywania i przyjmowania zgloszen naruszen prawa oraz

podcjmowania dzialai nastepezych/ §gligdo
Hmdemgdog g3bLaBmg™magl LsdsGmaenol @IMM3g39d0L Bgtymdobydgdol Bgdsbols s
domgdob 36mEgEm@sl s 399amao 8mdinwndgdol 436bmGgogmadsl./ Persament

AKWIA BU3HAYAE NPOLEAYPY NOAAHHA TA NPUAHATTA NOBIAOMNEHb NPO NOPYLUEHHA 3aKOHY, 8 TAKOM
BMUTTA NoAanblumnx Aii./ Regulations
defining the procedure for submitting and receiving notifications of legal violations, as well as
taking follow-up actions.

Niniejszy Regulamin zostaje wprowadzony w Prim Serv Sp. z o.0. z sicdzibg w Zgorzelcu
na podstawiec przepisow art. 24 ust. 1 oraz art. 25 ustawy o ochronie sygnalistow z dnia 14
czerwea 2024 r.(Dz.U.2024.928)/ fobigdo
fobadgdsdg Fglgdo dsemsdo Bgwob 3md3s6os Prim Serv Sp. z 0.0.-80, Gmdgmob
9c0gd56mgmdas Bamagmoeo, 2024 famob 14 03600l "' 0bxm®dsdym®oms sggzol dglsbgd"
Jobmboll (Dz.U.2024.928) 89-24 8nmberob JoGggmo 3mbjBob @s 89g-25 dmbemob
Loggmdggeby./Peraament Lleii Pernament BBoauthes B Prim Serv Sp. z o0.0. i
micuesHaxomkeHnnam y Iroxensuio na nijpcrasi nojoxens cr. 24 4. 1 1a cr. 25 3akony
npo 3axuer BuKpupavis Bin 14 uepsua 2024 poky (Dz.U.2024.928)./ Regulations
These Regulations are implemented at Prim Serv Sp. z o.0., headquartered in Zgorzelec,
based on the provisions of Article 24(1) and Article 25 of the Whistleblower Protection
Act of June 14, 2024 (Dz.U.2024.928).



§1
Cel Regulaminu/ §3bgdals 8nBaba/ Mera Pernamenry/ Purpose of the Regulations

1. Regulamin okresla wewngtrzng procedure¢ dotyczacq zasad i trybu zglaszania naruszen
prawa, rozumianych jako dzialanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na
celu obejscie prawa, dotyczacych:/ myanmogns 3a6babmamash s 3Mmmp)EYMab,
fmdgmeg d3gbgds Ladomomal EaMM33nb F3Bymdabadal 3Mabian3gdb s fabgdb.
bodsmmmnb EaMM3330 gobndaMmGgde Mmamy J3amads 36 HIMJazomds, Mmdgzmoag
off 379L000870s 306MBAYOMMALL ob AnBbBa nbobagb Jobmbal gzgMmmal 33l @S
famdgmon@ dgabgdo:/ PernamenT Bu3Havae BHYTPILHIO Npoueaypy WoA0 NPMHUMNIE Ta
NOpAAKY NoBIAOMAEHHA NPO NOpPYLIEHHA 33aKOHOA3BCTBA, WO PO3YMIOTBCR AK Aji abo
6eaninanbHicTb, AKI cynepeyarts 3aKoHy abo MaloTb Ha meTi 06X0ANTH 3aKOH, LD CTOCYETLCA:
/ The regulation defines the internal procedure concerning the principles and methods for
reporting legal violations, understood as actions or omissions that are inconsistent with the
law or aim to circumvent the law, relating to.

1) korupcji,/ 365305/ Kopynuia/ Corruption

2) zamdwien publicznych/ Loxstm dgbgogqdo/ Ily6niuni sakymisni/ Public
procurement.

3) uslug, produktow i rynkéw finansowych/ 8mababvyéigdgdo, 3GmEmdHado @
xobsblmGo  dsBegdo/ Tlocnyru, npomyktn Ta dimaHcosi puHkn/ Services,
products, and financial markets.

4) przeciwdzialaniu praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmw g@yemol
23mgmegdobs @ GHYEMMOBEol  ©EIxgobaBLYdol Fobsomiay dGdmemy/
IIpoTuzis BigMuBanHIO rpoureii Ta inancysaHHIO TepopuaMy/ countering money
laundering and the financing of terrorism

5) bezpieczefistwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami/ 36m@vyiEHodob
MBogGHmbmgds s Bomo gladsdolimds 8mmbmgbgdmsb/ Besneka npoxykuii Ta
il BianoBigHicTs BuMoram/ Prduct Soafety and Compliance.

6) bezpieczenstwa transportu/ Gsb6bdmGEol MbonGmbmgds/ Beaneka Tpakcnopry/
security transport.

7) ochrony Srodowiska/ aa693mb qd33>/ OXopoHa HABKONMIUHLOFO cepenoBuina/
preserve the environment.

8) ochrony radiologicznej i bezpieczenistwa jadrowego/ Go0530wMH0 330U >
doMHmZmero MbsgGombmdol sags/ Pagionoriunuii 3axuct Ta agepHa 6esnexa/
radiological protection and nuclear safety.

9) bezpieczefistwa zywnosci i pasz/ Lm®Looobs s bs33900L MbsgHmbagds/
be3aneka xap4oBux npoaykTiB Ta kopMis/ food and feed safety.

10) zdrowia i dobrostanu zwierzat/ gbmggams xs63GmgE@Bds © 30EEMIMBs/
3nopor'a Ta no6pobyT TBapuH/  animal health and welfare.

11) zdrowia publicznego/ LsBmpdEMgdM0z0 R6AMMgEmds/ ['pomancske 310pos's/
public health.

12) ochrony konsumentéw/ dmabdsgdgmos @33/ 3axuct cnoxusauis/ consumer



protection.

13)ochrony prywatnosci i danych osobowych/ 3mbBgo@gbaosenm®mdols s
396Lmbsenm@o dmBag9ndob wogge/3axuct kondinenuiiinocti Ta nepconanbHuX
nanux/ privacy and data protection.

14) bezpieczensiwa sieci i systemow teleinformatycznych/  dbgemgdols (oo
Gowg3mdmbogsgool  Lobgdgdob mbagGmbmgdy/ Besnexa mepex i
TenexoMyHikaniitunx cucerem/ security of ICT networks and systems.

15)intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki
samorzgdu terytorialnego oraz Unii Europejskiej/ 3meembBamols G9b3mdeogol
Labgerdfogm bsbobob, s@anmmdAozo m300835Gm39emmdol nGogMEol
©> 936m3meo 3538060l gobsBlymo obEaMgbgdo/ @inancosi inTepecu
Hepxasuoro  kaswaueficrea  PecnyGniku  [losbia, opranis  micuesoro
caMoBpsilysanHa Ta €sponeiicekoro Coro3y/ of the Treasury of the Republic of
Poland, a local government unit and the European Union.

16)rynku wewngtrznego Unii  Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad
konkurencji i pomocy panstwa oraz opodatkowania 0s6b prawnych/ 53635380600
do@s ByBM0, Bsen FmGob LaxsGm LyAGMEMIBdMNZ0 3m639M96z0olL Falindo,
LobgemBfogm @EsbAamgds ©s ovBoommo 306930l Esda3Gs/ BayTpiumHiii
puHok Epponeiickkoro Colo3y, BKNIOYAOUM MyONiuHO-NPABOBI  NPHHUHKIH
KOHKYPEHLii, jepxaBHy IOMNOMOrY Ta ONOZATKYBAHHA lopuanuHux oci6/ The
internal market of the European Union, including public law competition and state
aid rules, and corporate taxation.

17) konstytucyjnych wolnosci i praw czlowieka i obywatela - wystepujace w stosunkach
Pracodawcy z organami wladzy publicznej i niezwiazane z dziedzinami wskazanymi
w pkt 1-16/ 3mBbBodmEonGo  migobrgeagdgdo s SEsdosbol s
8mdomodol mxendgdo - GmBgmgdog FaMdmogdbgds ©sdlsgddemols s
Lo st bgwobmymgdol mEgbmgdl BmGol MGEmogEmmd)ddo ©s 56
323006985 3mbj@godo 1-16 bygmmagdl/ Koucturyuilini ceoboau ta npasa
MOAWHK | TpOMaJIiHHHA — L0 BHHHKAIOTh Y BiAHOcHHax PofoTonaBus 3 opranamu
ny6iaidyHOl BRaAM Ta He NOB'A3aHi 3i cepamu, 3a3HaYeHHMH B NyHKTax 1-16./
Constitutional freedoms and rights of man and citizen - characteristic in the relations
of employers with public authorities and unrelated to the areas of knowledge about
them in points 1-16.

3. Regulamin okresla tryb i zasady podejmowana dzialan nastepczych majgcych na celu
oceng prawdziwosci informacji zawartych w zgloszeniach oraz w celu przeciwdzialania
naruszeniom prawa bedacych przedmiotem zgloszenia/Ggamemogos 2BLsBEgGagL
fobgdbs o 3Mobaodgdl, Gmdgmgdog gbgds Bgdamido  Bmddggdgdol
3obbmMgogegdal, 6oy Bobba  olsbogh  gEymdobydgddo dmEgdmmo
0bgm®dsgool Lobfm®ob Baesbigdab s badsMogob EIGE3)3900L 36396300,
Gemdergdog 99¢ymdobgdol Logobl Fomdmaaqbl/PernamMenT BH3HAYAE MOPAAOK i
NPHHUMION BXHTTA NOJANBIIHX Jili, CNPAMOBAHHX Ha OUIHKY JAOCTOBIPHOCTI
iHdopmanii, BUKIaneHOT Y NOBiAOMIIEHHX, TA Ha 3anobiraHHs nopyweHHsM 3aKoHy,
ki € npeameroM nosigomnenns./ The regulation defines the procedure and principles
for taking follow-up actions aimed at assessing the truthfulness of the information
contained in the reports and preventing legal violations that are the subject of the report.



§2
Definicje/ 56bsB3M9d980/ Buznauenns/ Definition

Ilekroé¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o0:/ ymggm %06y, GmEgbag s0bodbwmero
Mgarmogosdo Lyvgds®os:/ Koxuaoroe paly, xonu B ubomy PermameHri iimetscs mpo:/
Whenever this Regulation refers to

1.

Regulaminie — nalezy przez to rozumie¢ niniejszy Regulamin dotyczacy
przyjmowania zgloszen wewnetrznych oraz podejmowania dzialan nast¢pczych;/
Mmereos — gb mbs 9608xGEHMb, GmamOy s0bodbmmo Mgammsgos,
Gmdgerog 90900 Gos dBymdabgdgdol domgdol s 9gdpambo dm]dgogdgdol
3°bbmdEogagdsl;/ PeritaMent — cain po3yMiTy sk uei PernaMeHT, 1o cTocyeTscs
NPUHAHATTA BHYTPILIHIX NOBIAOMNEHR Ta BKHTTA nosanswmx Aiif;/ Rules and
Regulations - shall mean these Rules and Regulations for the acceptance of internal
notifications and follow-up actions.

Pracodawcy — nalezy przez to rozumie¢ spotke Prim Serv Sp. z o.0. z siedzibg w
Zgorzelcu;/ @sdbsgdgdgemo — gb vbo goboda®@Gmb, Informacje o firmie Prim Serv
Sp. z oo, GmAgol sEyoebidymaggamos bamggegao,/ Pobotonaseus — cmin
po3yMiTH siKk koMnaHilo Prim Serv Sp. z oo, posramosany B 3roxkensui;/ Employer - it
should be understood as Prim Serv Sp. z 0.0., based in Zgorzelec

Sygnaliscie — nalezy przez to rozumie¢ osobg¢ fizyczna dokonujacg zgloszenia o
naruszeniu prawa lub ujawniajacg publicznie informacje o naruszeniu prawa o ktérym
mowa w § 1 ust. | powyzej, w tym: kandydata na pracownika, pracownika, pracownika
tymczasowego, bylego pracownika, osobg swiadczaca prace na innej podstawie niz
stosunek pracy, w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej, przedsicbiorce,
prokurenta, akcjonariusza lub wspdlnika, czlonka organu Pracodawcy, osobe
§wiadczacy pracg pod nadzorem i kierownictwem Pracodawcy, wykonawce,
podwykonawce lub dostawce; stazystg, wolontariusza, praktykanta. / bogbsenobho -
b 603bogl  gkyobogm® oMb, Gmigmwog sbmGEogmodlb  LYAG,HEOL
©>M0303517 gGHYmdobydsb 56 LaxsGmE 53¢mgbl 0bgm®dagosl LadsGmerols
@3M03930L Agbobgd, Gmgmtg b s0obodbgds bydmo dwnbdn, Gsy ImGob:
9Hmdob 356os®o, Mmsbrddmhmigmo, EOHmgdomo 019b>38GMInmo, ymgomo
006598MmBgemo,  ssBnsbo, GmIgmog  MBEWB3geymel  FG@Esl  Lbgs
Lsgymdagen®y, g0ty dOmdob WEBmogBHommds, oo TmEoL Lddmdsensdm
LsBs@angmob byemdgtmemgdol Lsgwdggmmby, d0Bbybdgbo, Fomdmdsagbgwro,
3JaombgMo 86 JadBbomGo, @sdbaddgdemob  megsbmb  §hgdo, s@sdosbo,
Mmdgemog dwdsmdb adbs]dgdemobl baedbgggemmdsbs >
byeddmgsbgmmdom, B9dLememgdgmo, 3mbdMaddmeo 6 dodfmegdgwo;
Logmeo, dmbaemoly, bsgomto / Cuznaricm — ne diznuna ocoba, sika nonae
HOBLIOMJICHHS NP0 MOpYIUEHHS 3aKkoHY abo my6niuHo posronouye indopmaniioc nopo
MopylIeHHsA 3aKOHY, 3a3HaueHy B N. | BHIIE3a3HAYeHOTO, 30KpeMa: KaHAWJIAT Ha
nocany, NnpauiBHHK, THMYacOBMii IpaLiBHHK, KONHIIHI NpauisHuK, ocoba, sika Hapae
MOCAYrHM Ha iHIIMX NifCTaBax, OKpiM TPYAOBHX BilHOCHH, 30KpeMa Ha MiACTaBi
LMBiILHO-NIPABOBOI YIO/IH, MiANPHEMENb, IPEACTABHUK, akuioHep ao napTHep, 4wicH
oprady pobotonaBus, ocoba, 10 npauloe MiA HArjJsgoM Ta KEpPiBHHLTBOM
poGoTonasis, BHKOHABElUb, cyOmiapaauuk abo mocrauanbHMK, CTaXep, BOJIOHTEP,
npaxtukant / Whistleblower — refers to an individual who makes a report of a legal
violation or publicly discloses information about a legal violation as mentioned in § 1



(1) above, including: a job candidate, employee, temporary employee, former
employee, an individual providing work on a basis other than an employment
relationship, including under a civil law contract, entrepreneur, proxy, shareholder or
partner, member of the Employer's body, an individual working under the supervision
and management of the Employer, contractor, subcontractor, or supplier; intern,
volunteer, or trainee

- Komisji Ekspertéw — nalezy przez to rozumieé¢ podmiot ZeEwngtrzny upowazniony
przez Pracodawce do przyjmowania zgloszen wewnetrznych, podejmowania dzialan w
ramach Postgpowania wyjasniajacego oraz pelnigcy funkcje doradcza w ramach
podejmowanych Dzialan nastgpczych; / gq03960ms gmdobos — gL Bodbagl
©a8Lsg8gderols Bogh  s3@BMGOBYRME™ LdgsBam mEasBoBagosk, Gmdgmog
3a9bb 5390L Gogos Fgymdobydgdol omndsbg, 338m3amgaol 363905300

BoGpergddo dmgddagwdgdby s sfaol 3mBLren®szogdl 939930 Bsdoxd0bL
O™/ Koaicia excrepmie — ue 30BHiWHii cy6'exT, ynosHoBaKeHHUil poforonaBuemM
NpUAMATH BHYTPILIHI NOBiAOMICHHA, 3NiliCHIOBATH Ail B paMKax posciiayBaHHs Ta
BHKOHYBATH KOHCYJILTAaTHBHY POAb ¥ paMKax HacTynHux miit / Expert Committee —
this refers to an external entity authorized by the Employer to receive internal reports,
take actions within the framework of the Investigative Procedure, and provide advisory
functions within the framework of the follow-up actions

. Osobie bezstronnej - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczna wybrang przez
Pracodawce sposrdd struktury organizacyjnej, upowazniona do podejmowania dziatan
nastgpczych i prowadzenia dalszej komunikacji z Sygnalista, w tym do wystepowania
o dodatkowe informacje i przekazywania Sygnaliscie informacji zwrotnej. /
dogfzmdge 3066 — gb BoBbagh gobozm® 3o6b, GmIgmbsg ©GRIL
@©58bagd9dgemo m360Bogommo LAHOMIGHIOHLYH, Gemdgoog
OBYdsdmbogros doopml Ggdpgae Bsdoxgdo ©s sHoMmdmml JmBmBogagos
Sygnalist;sb, 8500 BmGiob dmombmgml d®gBomo 0bamMm3szos s 3Ll
Sygnalist-85¢gbodbgdgemo obgm®Bgos. / Heynepedacena ocoba — ue dhizuuna
ocoba, obpana poboTozasueM 3 opraHisauifiHol cTpykTypW, fAka Mac NpaBo
3A1HCHIOBATH HACTYNHI 1ii Ta BeCTH NosabLy KoMyHikauiio 3 [TopymHuikoM, 30Kpema
3arHTYBaTH JOJATKOBY iHdopMailo Ta HagaBaTH 3BOpOTHHUIA 38'a30k [MopymHuky. /
Impartial person — this refers to a natural person selected by the Employer from the
organizational structure, authorized to take follow-up actions and maintain further
communication with the Whistleblower, including requesting additional information
and providing feedback to the Whistleblower.

. Osabie, ktorej dotyczy zgloszenie — nalezy przez to rozumieé osobe fizyczng, osobeg
prawng lub jednostke organizacyjna nieposiadajacg osobowosci prawnej, kiérej ustawa
przyznaje zdolnosé prawng, wskazang w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym jako
osoba, ktéra dopuscila si¢ naruszenia prawa lub z ktérg osoba ta jest powiazana; /
do6iol, 30bosbsg ©s35380698mam05 33B3aba@o - gb gmEolbdmdl gobozm®
306U, 07)G0EOE 306b 36 MEREobIomE gGogIl, GmBgmbsg 56 355RB0s
0GoEoveo 306mgbyds, ordes MmBgabsg 356mBo 560398 LaBsGmemgdmog
GgbadegdErmdsl, @> Gmdgmog >wBoBBmmos sbsgbaBo 36 LsxsGme
39830536980 06xmGEs30580 Hmyme 3060, Hmdgmog EsSOHHNZ0s 3o6mbo 56
3069900056 s393806dmEos, 3063 gb Jdggds Rsowaobs / Ocoba, do axol
cmocyentocst nosidomaenna — ue (izndna ocoba, ropuanyHa ocoba abo oprauisaniiina
OJIHHHLA, 110 HE Ma€ IOPHAMYHOT 0co0H, AKiil 3aKOH HaAac NpaBo3NATHICTD, 3a3HAUYEHA
B noBiaomnenHi abo ny6nivHoMy poskpuTTi K 0co6a, 1O CKOila NpaBonopyUIeHHS,



10.

abo 3 axo10 us ocoba nos's3auna. / Person to whom the report relates — this refers to a
natural person, legal entity, or organizational unit without legal personality, to whom
the law grants legal capacity, identified in the report or public disclosure as the person
who committed the violation or is linked to the person who committed the violation
Osobie pomagajgcej w dokonaniu zgloszenia — nalezy przez to rozumieé¢ osobe
fizyczna, ktora pomaga zglaszajacemu w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym w
kontekscie zwigzanym z praca;/ JoGol @sblst98s 8rmds@013580- gb menolbdmdl
gobogm®  3oMb, 6Mmigog gbdsgds  dmdsdmzsdo  ababgegdmeml
80bs5MlMmdM03z5@ ©s33d0Mgdmer bazombgddo, mpmeg Bos psbogboob
35300790380, 193] LORIOME d83M3699580, GMBgEog LI3TOEFIMEOD
LadbabeGmab / Ocobia, ujo donomazac y 3diiicnenni nogidosnenns — ue Giznuna
ocoba, fika Aonomarae 3aiBHUKY B noAaHHi abo nyGniuHoMy po3kpHTTi inopmauii y
KOHTEKCTi, NOB’A3aHOMY 3 poboToto / Person assisting in making the report — this
refers to an individual who helps the whistleblower in making the report or disclosing
information publicly in a work-related context.

Osobie powigzanej z Sygnalistg — nalezy przez to rozumiec osobe fizyczna, ktora
moze doswiadczy¢ dziatan odwetowych, w tym wspotpracownika lub czlonka rodziny
zglaszajgcegoy/ 3dnMEodotho ©s75300698¢cm0  Jofho — gb  ameobbdmdl
gobogn® 306, MOmdgebsg  dgbsdemms  asbvgEozEol  FmGobdogdol
dmddgndgdo, dsom dmMob mebsddGhmdgmmo 56 mysbmGo fiogto, Gmdgmog
5390000b 3363bogdsly/ Ocoba, nos'szana 3 cuznanicmos — ue ¢izudna ocoba, axa
MOX€ 3a3HATH BIANNATHUX HiH, 30KkpeMa Konera abo wied ciM'l, skuit poOMTh
nosigoMmnenHs./ Person associated with the Whistleblower — this refers to an
individual who may experience retaliatory actions, including a coworker or family
member of the person making the report.

Kontekscie zwigzanym z pracy — nalezy przez to rozumiec caloksztalt okolicznosci
zwigzanych ze stosunkiem pracy lub innym stosunkiem prawnym stanowigcym
podstawe $wiadczenia pracy, w ramach ktdrych uzyskano informacj¢ o naruszeniu
praway/ boddsmbosb @s39300698-3cm0 3036dg4bd0 — gb 60dbogb ygzgems od
35M9009dsL, GMdgdog ©o33d0MgdmMemos BMHmdol o6 Lbgs omGoormo
MOHDOHOHHMBI0Y Lseymdzgmmsb, Gmdgerog gdbabymgds 3Gmdol dglermemgdsb,
© Omdgol gotpegddo doomql obgm®dsgos bsdsGrogrol EsGEgg30bL
8qlsbgd / Konrexcr, mos asannii 3 po6oroio— e o3Havae Bci 06cTaBMHM, ITOB'A3aH]
3 TpyZoBuMM abo iHIIMMM ©PaBOBMMH BiZHOCHHaMH, W0 € MiACTABOIO AiA
BMKOHAHHA Npali, B paMkax AKMX 6yn0 oTpMMaHO 1HGoOpMaLiio Npo NOpylIeHH:
npasa / Work-related context — this refers to all circumstances related to the
employment or other legal relationship that forms the basis for the provision of
work, within which information about a violation of the law was obtained.
Informacji o naruszeniu prawa — nalezy przez to rozumie¢ informacjg, w tym
uzasadnione podejrzenie, dotyczace zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa,
o ktorym mowa w § 1 ust. 1 powyzej, do ktorego doszto lub prawdopodobnie dojdzie
u Pracodawcy lub w innej organizacji, z ktérg Sygnalista utrzymuje lub utrzymywal
kontakt w kontekscie zwigzanym z praca, lub dotyczgca proby ukrycia takiego
naruszenia prawa;/ »jopem980b @aB3935 0bRmGA;0s - b Bodbagh nbaymGdagosh,
s Bme0b, Lagwmdgmosbo 933980, GMIEgdog ghgds gy dmidbaé o6
3%0bEow® LadsMoeobl EImMmzg3sL, Mmdgerog Ggol Bgdmo s0bodbumen § 1
3196d@do, Gmdgeog dmbs 56 BagsGompme dmbmgds ©sLLJBadgmmab 56



11.

12.

3.

14.

15.

bb3s mgsbobagosdo, GBmdgmmsbsg bogbsemobgo 3gmBs 6 3Jmboos Bgbgds
Ladodom  3mBAadudBo, o6 gbgds  s83330  EsGOgY30L  sdagngols
d3germdsl/ Iagopmanin mpo nopyweHus mpasa — ue o3Havae indopmaniro,
BIJIIOYAOYM OOrpyHTOBaHI Mig0o3pu, wWOAO BuMHeHoro abo noTeHHiiiHOTO
NOpyweHHsA npasa, 3a3HaveHoro B § 1 m. 1 sume, fke cramocs a6o, HMOBipHO,
BifbymeTbca y poGotomasus aGo B immifi opramisanii, 3 skoio Curmamicr
niaTpuMyBas a6o MiATPMMYe 3B’M30K y KOHTEKCTi, NMOB'A3aHOMY 3 po6oToio, a6o
moAO cripoby NpUXOBATH TaKe NOpylexHs npasa./ Information about a violation of
the law — this refers to information, including reasonable suspicion, about an
existing or potential violation of the law mentioned in § 1, paragraph 1 above, that
occurred or is likely to occur with the Employer or another organization with
which the Whistleblower has or had contact in a work-related context, or
concerning an attempt to conceal such a violation of the law

Zgloszeniu — rozumic si¢ przez to Zgloszenie Wewnetrzne lub Zgloszenie
Zewngtrzne;/ 35368985 - 9l 5odbagh Bos 56 3501 p5aEMdgdLL/ Hosidormenns —

Lie BHyTpituHe abo 30BHiuHE nosigomnenns/ Report — this refers to either an Internal
Report or an External Report.

Zgloszeniu wewngtrznym — rozumie si¢ przez to przekazanie informacji o naruszeniu
prawa Komisji Ekspertéw, zgodne z wymogami Repulaminuy/ 8oy gobgbogds —
ob BodBagl obxm@Asgool ga@iEgdl  LsBsBoXmol  EsHmggzol  Bglisbgd
adu3geBos  3mdolosb, Gmdgmog BggLsdsdnds GgamsdnbBol dmmbmgbadl/
Buympiume nosidomnenns — ue nepejiava indopMauii npo nopyueHns 3akoHy n0
Kowmicii ekcnepris, o signosinae sumoram Pernamenty/ Internal reporting — this
refers to submitting information about a legal violation to the Expert Committee, in
compliance with the requirements of the Regulations.

Zgloszeniu zewngtrznym — rozumie si¢ przez to przekazanie informacji o naruszeniu
prawa organowi publicznemu lub organowi centralnemu./ 3o98560 3563650985 — qbs
2olbdmdl LadsGommol atmggzol Fgbobgd obxm@Bsgool goaggBab
boxsm mesbml 56 306EGoerm® mGasbely Joeniune nosidomnenna — ue
nepenaya indopMauii npo NOpPYLWEHHA 3aKOHY A0 JAepXaBHOro opraHy a6o
ueHTpansHoro oprady/ External reporting — this refers to the submission of
information about a legal violation to a public authority or a central body

Ujawnieniu publicznym —rozumie si¢ przez to podanie informacji o naruszeniu prawa
do wiadomosci publicznej;/ 3w8emngmGo godymsgbgbol — gb arErobbdmdl
LsdsBmemols EaM3g30L Bgbabgd 0bam®Bsgool Ly stm aoblinbgdsls./ IyGrivne
po3zorowenns — ue HagaHHs iHdopMauii npo nopyuieHHs 3aKOHY MIA 3arajlbHOro
Bigoma/ Public disclosure — this refers to making information about a legal violation
known to the public

Dzialaniu odwetowym — rozumie si¢ przez to bezposrednie lub posrednie dzialanie
lub zaniechanie Pracodawcy, ktdre jest spowodowane Zgloszeniem lub Ujawnieniem
publicznym i ktore narusza lub moze naruszy¢ prawa Sygnalisty lub wyrzadza lub
moze wyrzadzi¢ mu szkodg;/ Solmbobdagdermdol Bmds — 5850 amemolibdmdl
©53bagdndol JoMsdoto 6 @M330MEs3omo Jagwgds 6 mBmddgomds,
Gmdgeog 3odmf3gmemos Bogs 3963baEgdam 56 Laxstm gsdamaghgdom s
5G393L 36 Tgodemgds 5MM3a3L LoabsenobBol wgmdgdl 36 oygbgdl 56
dgodqgds EosBsGwmb opo/Bidonaamui dif — ue npami abo wenpami ail abo



16.

17.

Ge3nianbHicTs pofoToAaBUSA, BUKAHKAHI NoaaHHaM a0 nyGnigHEM pO3roNOLICHHAM,
AKI nopyuuyiote abo MOKyTh TMOPYIIMTH NpaBa curHatisatopa ao 3aBmatH ifomy
wkonu./ Retaliatory action — this refers to direct or indirect action or inaction by the
employer that is caused by the report or public disclosure and which violates or may
violate the rights of the whistleblower or causes or may cause harm to them

Postgpowaniu wyjasniajacym — rozumie sie¢ przez to dzialania podjete w celu
zweryfikowania prawdziwosci informacji zawartych w Zgloszeniu wewnetrznym;/
398mdogbol 3GmegEnts - 53500 ogmeobbdgds ol Jdgegdgdo, Gmdamgdog
29hoMOERds dos LYROgY®To  Bobsstlido foGAmpypnboro obgm@dsgool
LobmMBNL aoEsdmfagdol dobbom./ Burkradenns obemasun — ue pii, axi
BKMBAIOThCH U1 NEPeBIpKM  JAOCTOBipHOCTI  indopmauii, mo MicTHTECH Y
BHYTPilIHEOMY NoBinoMneHHi/ Investigative procedure — this refers to actions taken
to verify the truthfulness of the information contained in the internal report

Dzialaniu nastgpczym - rozumie si¢ przez to wszelkie dzialania podjete przez
Pracodawce w zwigzku z otrzymaniem Zgloszenia wewnetrznego oraz, w stosownych
przypadkach, w celu przeciwdzialania naruszeniu prawa bedgcemu przedmiotem
Zgloszeniay dmdwgzbm F89gds - gb dmogagb Bgdobdogo  Jdggdob
296bmMgogegdalb, Gmdgeog  ©adloddgdgmds  goadeMs  Bos  bakogob
domgdol Tgwgad@ @d Ggbvdsdol Bgdmbgg3gddo, 396mbBol  aGEZ30bL
foboomicogy  J8mndgdol  pobbmMgogmgdsl, Gmdgmog ogm  LsBogzGob
bopabo./Hacmynui 0if — ue Bei ail, saxki BxkuBac pobGoronaseus y 38'S3Ky 3
OTPHMaHHAM BHYTPIIUHROTO MOBIZOMJICHHSA Ta, Yy BIANOBIAHKX BHMAAKAX, A
3anobiraHHs NMOPYUWEHHIO [TpaBa, sKe € NpeaMeToM nosigomnenus./ Follow-up action
— this refers to any actions taken by the Employer in connection with the receipt of an

internal report and, where applicable, to prevent the legal violation that is the subject
of the report

§3

Procedura skladania Zgloszen wewngtrznych/ 8ogs 89¢ymdobgdgdob §atoagbols
3OmggEw©s/ Ipoueaypa nopanns BHyTpimuix nosizomaens/ Internal Reporting

1.

Procedure

Zgloszenie wewngtrzne moze zosta¢ zlozone w formie elektronicznej — poprzez
wyslanie Zgloszenia wewngtrznego na dedykowany adres poczty elektronicznej
Komisji Ekspertow (kanal zgloszef). Adres poczty elektronicznej zostanie ogloszony
na tablicach ogloszen/gablotach, a takze na stronie huips:/primscrv.pl/syenalista

oS 9 d0bads dqodmads oyml Bot Bogmo MHmb 50 - Bocos

90¢hymdobgdol  asaboghs  L3ggosemmbo  s63mmabomn _gemaddembmen
ambisbg adudghdms 3m8obool (ndymdobgdgdolb sGbo). geadd®mbrmo
anbdol dobadsGmo aa8md3ybamgds 26:3bogdgdol gy / 30Amabadty,

ol obaody by hitps:/primmserv.pl/sypnalisia/ BHYTpilHe nopigoMnenns MoxHa
noAaTH B _eNeKTpoHHiii diopMi — HajgicnaBmiy BHYTPILIHE NOBIJIOMAEHHS Ha
cheuianbHO NpH3HAYeHy enexTponuy aapecy Komicii excrieprip (kaHnan nosioMaeHs).

EnexTpoHHa anpeca Oyae orojolueHa Ha JOLIKAX OroJoieHb / BITPDHHAX, @ TAKOX Ha
caiiti https://primserv.pl/sysnalista / An internal report can be submitted electronically

by sending the internal report to the dedicated email address of the Expert Commission




{reporting channel). The email address will be announced on the notice boards / display

cases. as well as on the website https://primserv.pl/sygnalista

. Zgloszenie wewnetrzne nie moze by¢ zlozone anonimowo./ B0 Jghymdobads 6
990d@9ds 0ygmb Fotopgboeo s6mbodm@ace/ BuyTpitmie moBizomMneHHs He Moxe
OyTH nopano anonimno/ The internal report cannot be submitted anonymously

. Zgloszenie wewngtrzne powinno zawiera¢é wyjasnienie przedmiotu zgloszenia i
nastgpujace informacje:/ Bos dn@hymdobyds mbos Jgngsgogl nBymdobgdols
bogbol as6BsGGgdab s BgBnal 0bgpem@dsgosly BuyTpiume nosizoMieHHS
MOBHHHO MICTHTH NOACHEHHA NIPE/IMETA TIOBIAOMIEHHS Ta HacTynHy indopMauiio/ The

internal report should include an explanation of the subject of the report and the
following information

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

data i miejsce naruszenia prawa lub data i miejsce uzyskania informacji o naruszeniu
prawa,/ BaBsGrnerol EIMEZ930L MsBomo s sEaomo 36 LsdsGommol
©>6H03930L Ggbsbgd 0bgm®dagool doggdol MdGoEo @ 500/ AaTa Ta
Micue MnopyulenHs 3akoHy abo Aara Ta Micue oTpumanns iHopMmaLii mpo
nopywents sakody/ date and place of the legal violation or date and place of
obtaining information about the legal violation

opis sytuacji lub okolicznosci naruszenia prawa lub stwarzajacej mozliwosé
naruszenia prawa,/ LaBsGoerob @GO3 30L 36 LsBsGomEOl ©aGEgg30lL
d9badegdenmdoll Ggdabols bogmogoob o6 a3@gamgdgdol sefigts/ omuc
curyauii aGo o6cTaBHH mNOpYIIEHHS 3aKOHY ab0 CTBOPEHHS MOMUIHBOCTI
nopyueHHs 3axony/ description of the situation or circumstances of the legal
violation or creating the possibility of a legal violation

wskazanie danych Sygnalisty oraz podmiotu, ktérego Zgloszenie wewnetrzne
dotyczy, umozliwiajgcych ich identyfikacje,/ @s 3060b 8mbaggdgdol domomgdy,
Gem8gol Bgbabgdsg G0l o 96asGodol ghymdobgds, GmBmIBog
JgLodemgdgenl beoob 8smo 0EghGogogdEosly Braziska nanux Curnamicra Ta
ocobM, o0 #KOI MOAAHO BHYTPILIHE MOBIJOMIEHHA, IO NO3BOJIAIOTH iX
inentndixanito./ indication of the whistleblower's and the entity's data, to which the
internal report relates, enabling their identification.

wskazanie ewentualnych $wiadkéw naruszenia prawa,/ 8gbsdemgdgamo dmfidggdol
domoomgds, Gmdmgdog 0yabgh 396mbol aazz0l Amfaggdo/ sxasiska
MOJKJIMBHMX CBiZKiB nopyueHHs 3akony./ indication of potential witnesses to the
violation of the law.

przedstawienie dowodow i informacji o naruszeniu prawa,/ 35660l @sGMgz0L
AnLsbgd 8¢ 3oaadmengdadol s 0bgm®dsgool Famoanbs/ HanaHus nokasis Ta
inopmanii mpo nopymenus 3axouy/ presentation of evidence and information
about the violation of the law

adres e-mail, na ktéry preferuje si¢ kontakt zwrotny w sprawie Zgloszenia
Wewngtrznego,/ gemgd@®mbrmo gembdob dobsds@oo, Gmigmbgg Muem
806hg306 m3m3Ioz806m0l domgdal Bobapsb 3635086 ©H3Sgd0MYBOY/
€NEKTPOHHA ajpeca, Ha sky OakaHO OTPHMATH 3BOPOTHill 3B'M30K CTOCOBHO
BHYTpilllNEOTO noriflomieHusn/ email address where a reply regarding the internal
report is preferred

zgod¢ na przetwarzanie danych osobowych./ ma6bamds oMo dmbaggdgdol
©y3mds3905%y/ 3rony Ha 06pobky nepconankHUX AaHHX/ consent to the processing
of personal data



4. Zgploszenie Wewngtrzne moze by¢ dokonane wylacznie w dobrej wierze. Podstawg
Zgloszenia Wewngtrznego musi by¢ potwierdzona informacja lub uzasadnione
podejrzenie dotyczace zaistnialego lub potencjalnego naruszenia prawa./ Boqs
dmblgbgds mbs a03900@gL dbmemm 3gmoo Bydols bagwmdzgeby. Gos
dmblbnbgdob boggrdggemos @b HYMHgdmemo obgm®mdsos o6
odbobMgdmmo  g3zo  sBLgdmmo o6 3mEgbgommo  LxdsGmEgdMogo
©sMm3gaol dgbobad./ BuyTtpine nopigomneHHs Moxe OyTH nomaHo nuue
nobpocoBicHo. OCHOBOIO BHYTPIlIHLOrO NOBIAOMEHHS NOBUHHA OyTH MiATBEpIKEHA
ingopmanis abo obrpynToRani minospu wogo HassHoi abo noTeHUilHOT
npasonopyieHHs/ The internal report can only be made in good faith. The basis for the
internal report must be confirmed information or reasonable suspicion regarding an
actual or potential violation of the law

5. Zakazane jest swiadome skladanie falszywych Zgloszen Wewnetrznych./
53MdsgrEmon 3o6%BEob LogMmob Bos dmbligbgdgdol g 390098/ 3aGoponscThes
CBIIOME NOAAHHA (pajNbHBUX BHYTpilIHIX nosizomiens./ The deliberate submission
of false internal reports is prohibited.

6. Formularz zgloszenia wewngtrznego, stanowi Zalacznik nr 1 do niniejszego
Regulaminu./ dogs dmbbgbgool gm®ds Fomdmoagbb 38 Ggawsdghéob
@©sbaob Ne 1/ Dopmynsp BHYTpillHBOTO NOBifoOMIeHHs € goaaTkoM Ne 1 a0 usoro
Pernamenry./ The internal report form is Annex No. 1 to this Regulation

§4
Przyjecic Zgloszenia wewnetrznego/ 9oqs 99¢hymdobgdol domgds/ Ipuiinarra
BHYTpilHboro nosigomacunn/ Receipt of internal report

1. Komisja Ekspertow po przyjeciu Zgloszenie wewnetrznego niezwlocznie przekazuje
informacjg o przyjeciu zgloszeniu Osobie bezstronnej./ gJu3gMEgd0lL 3mBobos Bos
IBymdobgdols domodel  9pdegy  ©@omym3Bodemog  aomolggdls  doggdol
obggm®dogool  dorm3ndmgdge 306/ Kowmicia ekcneprie nicns  npuiiHaTTa
BHYTpILIHLOTO TMOBiOMIEHHA HerailHo mnepesac iHdopMauilo Npo NpPHAHATTA
nosigomneHHs Ge3ctoponHiii ocobi/ The Expert Committee, after receiving the internal
report, immediately forwards the information about the receipt of the report to the
impartial person.

2. Komisja Ekspertow potwierdza Sygnaliscie przyjecie Zgloszenia wewnetrznego, za
posrednictwem zwrotnej wiadomosci e-mail, w terminie 7 dni od dnia jego dokonania./
gJb3gMEgool  3mdolos  sEsLbEGMEIBL  bogbowolGl dows  gdymdobigdob
dogmgdsl, 3sbmbob  gemgdBembammo GoGoom, dob gebbmGgogmmagdoest 7
ool aab6dsgermdsdo/ Komicia excneprie ninreepmxcye CurHaiicty npHiHATTS
BHYTPIlUHBOTO MOBIAOMJIEHHS Yepe3 3BOPOTHE CJIEKTPOHHE MOBIAOMEHHS NPOTAroM 7
IHIB 3 MoMeHTy Horo noganus./ The Expert Committee confirms the receipt of the

internal report to the Whistleblower via a return email within 7 days from the date of
submission.

§5
Postepowanie wyjasniajace/ 358m033w0 3Gm3gm@s/ TaymaueHs npoucaypsy/



Investigative Procedure

. Postgpowanie wyjasniajace przeprowadzane jest przez Komisje Ekspertéw przy udziale
Pracodawcy i/lub Osoby bezstronnej./ 336856393000 3Gmgg@m©s badgogmends
2Ju3gHEHoms 3mBobool BogH, ©sBLaJBBEOLs /56 Bomighdmgdgeo 3oGob
8mbsffoergmdoo./ Poa'scHioBanbta npouesypa npoboauTkes ExkcnepTHoo Komicielo
3a yyacti pobotonasusa Ta/aGo Heynepemienoi ocobu./ The explanatory procedure is
carried out by the Expert Committee with the involvement of the Employer and/or an
impartial person.

. Postgpowanie wyjasniajace ma na celu ustalenie, czy Zgloszenie wewnetrzne nie jest w
oczywisty sposéb nieprawdziwe oraz ustalenie czy wymagane sa dodatkowe
informacje, jakie mogg by¢ w posiadaniu Sygnalisty./ 35685G®9d0m0 36Gm3gEGol
d0Bsbos a@anbeegl, 56 sGob 01y 36 Bogoas obabawads 58356 d3EsGI0, ©d
3730 ©3@z06@gL, Ls3oMmms oy 3G ©BEIdomo obgm®dsgos, Gmdgmog
890degds oymb Logbseobihol bgmem/Pos'scHioBansaa npoueaypa Mae Ha MeTi
BH3Ha4YHTH, Y4 HE € BHYTPIIUHE TOR{JIOMICHHA SBHO HENMpPaBAMBHM, & TaKOX
BCTAHOBHMTH, 4M 110TPiGHA NonaTkoBa iHdopMallisi, sika Moxe OYTH Y po3NOpAKEHH]
Curnanicta/The explanatory procedure aims to determine whether the internal report is
not obviously false and to establish whether additional information, which may be in
the possession of the Whistleblower, is required

. W przypadku, gdy na etapie Postgpowania wyjasniajgcego Komisja Ekspertéw uzna, ze
Zgloszenie wewngtrzne jest w oczywisty sposob bezzasadne, nieprawdziwe lub brak
Jest mozliwosci uzyskania informacji niezbgdnych do prowadzenia Postgpowania
wyjasniajacego, odstgpuje od podjecia Dzialan nastepezych./ 08 3g8mbggszedo,
OmEgbsg  3dblsmBgomo  3GmagEm®ol  ghedby  9du3gBEms  gmdolos
@55@30bL, HmB8 Jos obabawgds 58356 MLsgmdgems, IgEs®os 56 36 s6ol
9Lodergdermds doommb 0bgmGBsgos, Gmdgmog Bs3odms gsBdsGEHgd0mo
36mEgEOol RsdoMgdobmgob, 3mBobos 350swgdL d98mga0 8mJdgogdgdols
256bmG309gdsl/Y pasi, sxwo Ha erani pos'scHioBankHoi npouenypu Komicis
€KCNEPTIB BCTAHOBHTb, IO BHYTPILIHE MOBIAOMIEHHS € ABHO Oe3mifCTaBHUM,
HenpaBAMBUM ab0 HEMONUIHBO OTpHMaTH HeoOXiiHy iHdopMauilo mna nposeacHHs
Po3'ACHIOBANLHOT NMPOLEAYPH, BOHA BiIMOBJISETHCS Bil BYXHMTTA HACTyNHUX 3axo/is/If
at the stage of the explanatory procedure, the Expert Committee determines that the
internal report is obviously unfounded, false, or there is no possibility of obtaining the
necessary information to conduct the explanatory procedure, it will refrain from taking
further action

. Komisja Ekspertéw informuje Sygnalist¢ w terminie 14 dni od dnia odstapienia od
podjgcia Dzialan nastgpezych o tym fakcie, w formie zwrotnej wiadomosci e-mail./
2gu39GH@®s  3mdobios sBmds@Baglh Logboerobl 14 Eolb 396ds3emmdsdo,
©sndmdol 989, OB obobo 56 asBsbmmzogmgdnt d99amd 8mddgwgdgdl
> >80l Tgbobgd Tgoymdobgdgb st v356mBm gegd@OmBamo B9@ymdobgdol
bobooy/ Koumicis excnepris indopmye Curnanicra nporsirom 14 quis 3 AHA BiAMOBH Bif
NPHAHATTA HACTYMHHX 3aXOAIB Npo uei (akT y BUrAAi 3BOPOTHOrO NOBIAOMAECHHS Ha
enextponny nowry./ The Expert Committee informs the Whistleblower within 14 days
of the decision to refrain from taking further action, by means of a return email
notification.

. Po zakonczeniu Postgpowania wyjasniajgcego Komisja Ekspertow przekazuje Osobie
bezstronnej raport z przeprowadzonych dzialan, ocene informacji o naruszeniu prawa



oraz propozycje dziatan i adekwatnych srodkow dla przeprowadzenia Dzialan
nastepczych. W przypadku gdy Komisja Ekspertdw uzna, ze Osoba bezstronna moze
by¢ =zaangazowana w naruszenie prawa stanowigce przedmiot Zgloszenia
wewngtrznego, informacj¢ o naruszeniu prawa oraz propozycje dzialan i adekwatnych
srodkéw dla przeprowadzenia Dzialan nastepczych przekazuje bezposrednio
Pracodawcy./ godmg3gemggob 3GmEgea@ol @sbwmgdob 998, 9Judgedos
3M3obos 543056 Bowmzn@dmgdge 306l Bada@gdmemo Smddqwgdgdol sbys®ndl,
LST>OMEYdMH0Z0 EIMM3)30L Tglabgd obgmGdsgosh s dmddgwgdgdobs @s
nbodsdolio bmBgdob Hobsawndgdl 3gdpgamado dmddgwgdgdol RsbadsMndemso.
017 9JL39GH G 3mdobos 8ooBbgzl, Gmd dowgMdmadama oMo Bgadengds ogmb
Botonmemo  badsGogrgdmogo @stmaggol baddgdo, mdgmog FoMomaagbl
dos Fgthymdnbgdol ogdsh, 0o 30306 gs@o3qdl 3 obgmMdsgosl s
dmg8ag0980bs o dgbsdodolo Bmdgdnl Fobowawgdndl @sdbaddgdgwrb./Tlicns
3aBepiIeHHs po3cnigysanis Komicia excneprie nepenae beactoponniit ocofi 3BiT npo
npoBeJieHi Aii, ouiHky iHdopMalii npo npaBomopylieHHs, a TAKK NPONe3uLil wono
3aX0JiB 1 BiINOBIIHHX 3aX0/iB Jis NIPOBENCHHS NoJanblKX i, Y pasi, axwo KoMicis
eKcnepriB BBaxac, 1o bescToponus ocoba Moxe GyTH 3anyyeHa 0 NPaBONOPYIUIEHHA,
fiKe € MpefMETOM BHYTPIIIHLOrO IMOBiLOMIIEHHS, BOHA mepefae o indopMauiio ta
IIPOMO3HLIT 111010 3aX0/iB i BiAMOBIAHHX 3axoAiB 6e3nocepeubo poboTonasuio./ After
completing the investigation procedure, the Expert Committee provides the Neutral
Person with a report on the actions carried out, an evaluation of the information about
the legal violation, and proposals for actions and appropriate measures to carry out
subsequent actions. If the Expert Committee believes that the Neutral Person may be
involved in the legal viclation constituting the subject of the internal report, it directly
submits this information and the proposals for actions and appropriate measures to the
Employer

§6
Dzialania nast¢peze/ dg9coamdo Jagcgdgdo/ Mopanswi aii/ Follow-up actions

1. Dzialania nastgpcze przeprowadzane sg przez Osobg¢ bezstronna./ pHBgmdo
499090980 25bobmGEogmgdl mdogddmeo 3oMo/ Toganewi Aii 3aifichiolTses
6escroponHsoto ocoboio/ Follow-up actions are carried out by an impartial person

2. W toku Dziatan nastgpczych Osoba bezstronna ustala zasadno$¢ i prawdziwosc
Informacji o naruszeniu prawa wskazanej w Zgloszeniu wewngtrznym oraz podejmuje,
z zachowaniem nalezytej starannosci, stosowne dzialania./ 959@amdo Jdgogdgdol
d0dobsmymdolsl MmdogddnMo 3060 5gbL bydsGmemgd®ogo sMmzg3olL
Ogbobgd  FgBymdobgdado domomgdmeo  0bgm®dsgool  Lsgmdzgel o

30805603700l s 0mgdl dgbsdsdolb dmgdggdgdlL Lamebam ymGsmgdom./Y
XoJi nojafAbIIMX Aift Ge3cTopoHHs ocoba BCTAHOBNIOE OBIPYHTOBAHICTE | NPABAHBICTE
indopMalii nNpo mNOpyINEHHA TNPABONOPANKY, 3a3HA4EHOI B BHYTPILLIHBOMY
NOBIZOMAEHHI, TA BXKHBAE BIANMOBIZHI 3aX0H 3 HanexHOIO yBaxHicTIo./ During the
follow-up actions, the impartial person determines the validity and truthfulness of the
information about the legal violation indicated in the internal report and takes
appropnate actions with due diligence

3. W ramach Dzialan nast¢pczych Osoba bezstronna moze korzystaé z funkcji doradezej



1.

Komisji Ekspertéw./ 838qoam8o Jagwndgdol gspamgddo mdogd@mto 3o6o
dgdeos podmoygbmb gd3g@@ms 3mBobiool LagmBbwmmdsgom gmbigos/
paMKax nojansux Aiif 6e3cTopoHHs ocoba MOXKe CKOPHCTATHCH KOHCYJBTATHBHOIO
dyuxuicio Kowmicii ekcneprie/ As part of the follow-up actions, the impartial person
may utilize the advisory function of the Expert Committee.

W przypadku, gdy Osoba bezstronna uzna, Ze doszlo do naruszenia prawa okresla
rekomendacje krétkofalowe co do dzialan naprawczych lub dyscyplinujgcych w
stosunku do Osoby, ktérej dotyczy zgloszenie oraz rekomendacje dlugofalowe, majace
na celu zapobiezenie podobnym naruszeniom prawa w przyszloéci./ 0@ 858mbgggsdo,
07) M30JJAIe0 3060 @b, Gmd bsdsdmmol ©GM3)zs dmbs, ob
3oBLYBEgMagh  8m3angasEosh  Gg3mBgBrogogdl  3sdmbsbfmGgdgmo o6
©obga3oby®o pabtobdogdgdol Bglsbgd 08 3060l Bodstim, Hmdgmbsg nbgds
G9GymdobYdy, ©> 3fidgargaash Mn3mBgbagogdl, Gmdmndog dobbsw
olsbsgl 8badglo LadsGmeob EsN3I3530L Mg0st sgoEgdals BmBsgswdo/y
pasi, ko GescToponns ocoba BBaxkae, WO MO Micle MOPYIIEHHA 3aKOHY, BOHA
BH3HAYAE KOPOTKOCTPOKOBI pexoMeHAalii uIono BHNpaBHUX a0 AWCUMIUTIHAPHHX
3aX0JIIB CTOCOBHO 0COOH, A0 SIKOT BiAHOCHTBCS MOBiAOMIEHHS, 2 TAKOX IOBrOCTPOKOBI
pekoMeHaanii, crnpAMoBaHi Ha 3anoGiraHHs NOMIGHHM NODYUIEHHAM 3aKOHY B
MaitbyTHboMy/In the event that the impartial person determines that a legal violation
has occurred, they will outline short-term recommendations for corrective or
disciplinary actions concerning the person to whom the report relates, as well as long-
term recommendations aimed at preventing similar legal violations in the future.

§7

Informacja zwrotna/ 35bmbo/ 3BopoTuuii 38'azox/ feedback

Komisja Ekspertow przekazuje informacjg zwrotng Sygnaliscie w terminie 3 miesigcy
od dnia potwierdzenia przyjecia Zgloszenia wewngtrznego./ 9Jb3gG@oms 3mdodndo
3ol Logboeobls  m3m3sgdodl  Tos  BodymBdobgdol  domgdol
©3E3LGTMYdoEab 3 30b 35sdo./ Komicis excnepris Hanae 3sopoTHuii 3B'330K
Curnanicty nporsrom 3 MicfiuiB 3 AHA MIATBEpIKEHHA NPHHOMY BHYTPILIHBOTO
nosigomnenns/ The Expert Committee provides feedback to the Whistleblower within
3 months from the date of confirming the receipt of the internal report

Informacja zwrotna zawiera informacj¢ w przedmiocie stwierdzenia badz braku
stwierdzenia wystgpienia naruszenia prawa i ewentualnych s$rodkach, ktére zostaty tub
zostang zastosowane w reakc)i na stwierdzone naruszenie prawa./ v93v3538060
890353L 0bgmGmA30sl Ladsmeols EsGH3930L iEYBolL 96 5@ EsmagBol
G9Lbgd s Fnbadenm embBolidogdgdby, Gmdndos ©iEaIBomo LsBsGomeals
@M03930L MYa06098s90 0gbgds gsdmynbndweo./3B0pOTHHIA 3B'A30K MICTHTE
inpopmauilo npo BcTaHoBNEeHHS aG0 BIACYTHICTh BCTAHOBJIEHHA NOPYIIEHHs 3aKOHY Ta
MOXCHHBHX 3axojax, siki Oyau aGo 6yayTs 3acTocoBaHi y BiANOBiAL HA BCTAHOBRNEHE
nopyuienns 3akony/The feedback includes information on whether a legal violation was
identified or not, and any measures that have been or will be taken in response to the
identified violation of the law.

§8

Rejestr zgloszen/ 3gdymdobgdgdols Gggbdo/ Pecctp sans/ Register of reports



1.

Osoba bezstronna prowadzi rejestr zgloszen wewngtrznych./ dow3g6dmgdgao 3060

9s6053L dogs  obsgbagdol Mgaob®el/ BescToponna ocoba Beme peectp

BHyTpiwHix 3a78/ The impartial person maintains the register of internal reports

Rejestr zgloszen wewngtrznych obejmuje:/ dogs 3o653bagdob Mggobd&o

dmogoql/ PeecTp BHyTpimHix 3as8 Bkmouae/ The register of internal reports includes.

1) numer zgloszenia;/ 35653bonlb 6magmo/ Homep 3asBu/ report number

2) przedmiot naruszenia prawa;/ bs33GoE0L EMMZ)30L Mydy/ npeameT
nopyuueHHs 3akoHy/ subject of the legal violation

3) dane osocbowe Sygnalisty oraz Osoby, ktdrej dotyczy zgloszenie, niezbedne do
identyfikacji tych 0s6b;/ bogbogroBo@mmolis @ 3060l oMo dmbsgndgdo,
Mmdgemogg 9g9bgds Bgdhymdobgdsl, bsFoMm obgm®daizos 38 306780l
0abBHogogo®gdobmaoly ocobucti nani Curuanicra Ta Ocobu, Kol
CTOCYETLCA MOBIZOMIIEHHA, HeoOXiaui ans ix inentudikauii/ personal data of the
Whistleblower and the Person to whom the report relates, necessary for the
identification of these individuals

4) adres do kontaktu Sygnalisty;/ bogBaemoBo@mdob bagmbEsddm dobsdsoo/
anpec ans kontakty Curxanicra/ contact address of the Whistleblower

5) dat¢ dokonania zgloszenia;/ 3563baggdol go390980b maMopo/ nata nogaus
nosigomnenns/ date of submission of the report

6) informacj¢ o podjgtych Dzialaniach nastgpczych;/ 8omgdwymo 83dcpmao
Bmdgdol obym®dsgos/ indopmanis npo BxuTi noaanswi 1ii/ information on the
follow-up actions taken

7) datg zakonczenia sprawy./ 154dob ELLEAYEgdEL MvGoro/ nata 3akiHyeHHs
cnpaeu/ date of case completion

§9

Osoba bezstronna/ 8ovy39Gdmgdgmo oMo/ Heynepen:xena ocoba/ Impartial person

1.

Osoba bezstronna zostaje wybrana przez Pracodawce sposrod oséb nalezgcych do
wewnetrznej struktury organizacyjnej Pracodawcy./ 8ov35Mdmgdgeno  3oMo
090MBg3>  adlsgdgdemoligsb,  @odbagddgdcrol  Boms  mGpdbobagomeo
LEAAIGHIOoL §93¢0gd0@sb/ Heynepemxena ocoba obGupaeTbecs poboTopasiem
cepen oci0, mo HanexaTh A0 BHYTPIilIHLOI opraHizauiiiHoi crpykTypu pobortoaasus/
The impartial person is selected by the Employer from individuals belonging to the
internal organizational structure of the Employer

Pracodawca oglasza na tablicach ogloszen/gablotach, a takze na stronie
hitps://primscrv.pl/svenalista ~ dane  Osoby  bezstronnej:/  @s8bisdddaemo
3ddmagboegdl  dowyzgmdmgdgemo oMol Bmbaggdgdl aobiEbagdgdol
sx0B9/30¢M0bgdby, sbiggg Laodg hitps://primserv.pl/svenalista/ PoGotosaseus
OTrONOLIYE AaHi HeynepepkeHo! ocobfH Ha HOLIKAX OrofioleHb/BITPHHAX, @ TAKOXK Ha
caifTi hitps://primserv.pl/svenalista / The employer announces the data of the impartial
person on the notice boards/display cabinets, as well as on the website
htips://primserv.pl/syenalista

1} Imig i nazwisko/ bsbgemo @s 339®0/ Im's Ta npizume/ First and Last Name

2) Adres e-mail./gen.gmb@ob Gobsdstao/ Anpeca enextponxoi mowTn/ Email




3.

address
Osoba bezstronna nie moze bra¢ udziatu z obstudze Zgloszenia wewnetrznego. Jezeli z
tresci Zgloszenia wewngtrznego wynika, ze moze by¢ ona zaangazowana w naruszenie
prawa stanowigce jego przedmiot, Pracodawca wyznacza inng osobe, sposréd oséb
nalezgcych do wewngtrznej struktury organizacyjnej, do pelnienia funkeji Osoby
bezstronnej w tej sprawie./ @s3m300gdgemo 3060 gge Boomgdls dmbsfogmgmdsl
dogs dgtymdobgdol sdndsggdsdo. my) Bows Jgdymdobgdols Babssdlowsb
BB, Gmd ol B30dgds oymb RsGommmo LyBsGmEIdGOZ0 HMM3935d0,
®Omdgeog 38 BgBymdebgdol bagdbos, ©BLsBYBgEo Booygebagh Lbgs 306l
80>  LAHONIHNGOEB, Mo Bb  EZImAL  sIMTMIoEIBYMO oMol
36Jgos 88 Logdgdo/BescToponua ocoba ne moxe 6patm yuacth B 06pobui
BHYTPIUIHBOTO NOBiOM/IEHHA. SIKmo 3 3MicTy BHYTPIIHBLOTO NOBiZOMIEHHS
BUILIBAE, 110 BOHA Moxe OYTH 3anyyeHa N0 MODYLIEHHS 3aKOHY, AKE € HPCAMETOM
LLOIC NOBIAOMIEHHA, poSoToaBelk Ipu3HaYac inuy ocofy 3 BHYTPIIIHEOT CTPYKTYPH
AN BHKOHaHHA (yHkuil GescToponnboi ocobu B uifi cnpasi./ The impartial person
cannot be involved in handling the internal report. If the content of the internal report
indicates that they may be involved in the legal violation at the subject of the report, the

employer designates another person from the internal structure to perform the function
of an impartial person in this matter

§10

Komisja Ekspertéw/ gjs3g6@oms 3mBo@gto/ Kemicin excnepris/ Expert Committee

1.

Komisja Ekspertéw odpowiedzialna jest za prowadzenie kanalu zgloszen w ramach,
ktorego zajmuje si¢ obsluga Zgloszen wewngtrznych/ gdu3g@@dol 3mdobos
3abygbalidagdgmos Bgtymdobgdol sGbob BsGmgsy, Gmamol gstamgddogs
030 derLidgbl dos FgBymdabgdgdl/ Komicin ekcnepris pianosizae 3a nenenns
KaHally MOBIAOMIIEHb, B paMKax fIKOFO BOHa 3aiiMacThest 00pobko0 BHYTpIHIX
nosigomnens/ The Expert Committee is responsible for managing the reporting
channel, within which it handles internal reports
Komisja Ekspertéw prowadzi Postgpowanie wyjasniajagce w ramach ktérego
uprawniona jest do:/ gjudg@gdols 3mBobos s@®gdl BgbsdBeFagdger 3Gmaqbl,
Gmol gofraangddo sl »dglb vmoemgds/ Komicis ekcneprie  mpoBoauTh
PO3'ACHIOBANbHE NPOBAMKEHHA, B paMKax RKOro BoHa Mmae npaso/ The Expert
Committee conducts an explanatory procedure, within which it is authorized to:
1) weryfikacji Zgloszenia wewngtrznego;/ ogs LsRogMol go@s8mfands/ nepesipka
BHYTpilHbOro nosifomnenns/ verification of the internal report
2) gromadzenia dowodéw poprzez wezwanie do uzupelnienia dokumentacji, danych,
lub informacji;/;  9330390megdgBol  Bgadimggds  EM3mBgBBsgool,
8mbsgdgdol s6 obmm@mdsgool Agbagbgdae 3s8mpa®bagbol oo/ 36ip okasis
LIAXOM BUKJIMKY JUIS IOTIOBHEHHS JIOKYMeHTalil, aaHux abo indopmauii/ collecting
evidence by requesting the completion of documentation, data, or information
3) analizowania zgromadzonej dokumentacji;/39aMm39demo @M FmAgEHGooL
2B65eroBo/ ananis si6panoi gokymerTauii/ analyzing the collected documentation
4) przeprowadzania ogledziny/ m3mBgbtgdol Bgbffsgerob RedsMgds/ nposeaerns
ornsaay/ conducting inspections
5) przesluchiwania swiadkéw;/ dmfjdggdol qszoombgs/ nonur caiakis / questioning



witnesses

6) innych czynnosci niezbgdnych do oceny zasadnosci Zgloszenia wewngtrznego./
Lbgs 8mddggdgdo, Gmdmgdog svyomgdgeos dows sMYaoLGGOMIdwEmo
99¢3ymdobgdoll bsxgydzgemBglisdadmdoly 8ggebgdobmgoly/ iHuli aji, HeoOXinwi
1UTA OLIHKH 0OrpyHTOBaHOCTI BHYTPilIHEOTO noBigoMienHs/ other actions necessary
to assess the validity of the internal report

3. Pracodawca oglasza na tablicach ogloszen/gablotach, a takze na stronie

hitps:/primserv.pl/svenalista dane cztonkow Komisji Ekspertow:/ gosdlbaddgdgeno
2%8mogbaogdl  aabbogdgdol  @imndby/ademGgdby, sbg3g 390Ls0EBY
https://primserv.pl/svenalista  gJudg®Gms  3mdobool  §q36(9d0l  dmbaggdgol/
Poboronaseur oronowye Ha AOWKAaX OrofOLICHL/BITPHHAX, @ TaKOX Ha cailTi
https://primserv.pl/svpnalista nani wieriB Komicii excnepris/ The employer announces
the data of the members of the Expert Committee on the notice boards/display cases,
as well as on the website hitps://primserv.pl/svpnalista

1) Imig i nazwisko; / babgamo qob 33560/ IM's Ta npissume/ First and Last Name
2) Adres e-mail. / gem. gmbehs / Anpeca enextponHoi nowrt / Email address

§11

Dzialania odwetowe/ La3abvbm 8mgdnwgdgdo/ BinnnaTni ai/ Retaliatory actions

1.

Sygnalista nie moze by¢ niekorzystnie traktowany z powodu dokonania Zgloszenia lub
Ujawnienia publicznego./ bogBsgrobBo G dgodemgds ogmb  msGymmomso
3°6fymdoero 8obo aobabo@gdal go3gmadols o6 bLaxsGm s8xmanbgdol asde/

CHrnanicT He MOJKe 3a3HABATH HErAaTHBHOIO CTABJICHHS Yepe3 MOJaHHA MOBiJoMJIeHHs

abo #oro ny6niune posronowenns/ The Whistleblower must not be treated unfavorably

because of making a report or public disclosure

Za niekorzystne traktowanie, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, uwaza sie

w szczegllnosci:/ mpdymgom dmdghmdsb, HGmagmog smbodbmemos 3wb4¢do 1,

39b6oboengds, eblazmmtgdam/ HeratupHe cTaBieHHs, Npo AKe fAeTbea B MyHKTI 1

BHLIE, BBaXKAa€ThCA 30kpeMa/ Unfavorable treatment, as mentioned in paragraph 1 above,

is considered to include, in particular:

1) odmowe nawigzania stosunku pracy,/ absgdgdobl @adygsmgdobysh »scob ogds/
BiAMOBA BiA ykaajgeHHs TpyaoBux Biamnocun/ refusal to establish an employment
relationship

2) wypowiedzenie lub rozwigzanie bez wypowiedzenia stosunku pracy,/ bsdmdsm
MGHM0gHmMd0L 3oFy39@s 96 o6BMsbgsbomsb 4099y 25Fy30de/ 3BinbHEHHA
abo po3ipBaHHsA TPyAOBHX BixHocuH 6e3 monepemxerns/ dismissal or termination of
the employment relationship without notice

3) niezawarcie umowy o prace na czas okreslony po rozwigzaniu umowy o prace na
okres probny, niezawarcie kolejnej umowy o prace na czas okreslony lub
niezawarcie umowy o prac¢ na czas nieokreslony, po rozwigzaniu umowy o prace na
czas okreslony — w sytuacji gdy Sypnalista mial uzasadnione oczekiwanie, ze
zostaniec z nim zawarta taka umowa,/ sUsJdgdob bamdniHmmadol 6

203mOd0s  sbLsBEgGMmo  3gMomeoblogol badndsm bgwmdyzGrryegdols
B9%y3000b  Bgdpe,  bowBuadwgdol oG gdgmGIges  Jowgs 9O



4)

5)

6)

7)

8)

9

2o6LsbEgA  3g6omEby, 6 MIoEnGgbo  3gGomeobmgol  badwdsm
boB3Egdol o6 ae@mGdgds 3sBlsbrghrmo 3gHomEol Lydndsm

bgwBg3trammgdols  Bgfiggatol By8wgy - 08 Lo@visgosdo, Gmgbag
bogBomobl  3gmBs ©@y@ndbgdomo  Amerempobo,  Gmd b
TgLonogobndobab 583356  bgemBn3Grmenndol./He3akMIOuEHHS  TPYAOBOrO
JOTOBOpY Ha BH3HaYEHMA CTPOK Micns po3ipBaHHA TPYZOBOTO JOrOBOPY Ha
BHNPOOYBAIBHUA TEpPMiH, HE3aKMIOYEHHs HACTYNHOrC TPYLOBOrO JOTOBOPY Ha
BH3HAYeHHH CTPOK abo He3akNOYeHHA TPYAOBOro JOroBopy Ha HEBH3HAueHHH
CTPOK Mic/1A PO3ipBaHHsA TPYHOBOro AOrOBOPY Ha BU3HAYEHMIt CTPOK — y CHTYaUii,
Koii CHrHanicT maB oGrpyHTOBaHi 04iKyBaHHs, o 3 HUM Oyne yknaneHuii Takuii
sorosip/failure to conclude a fixed-term employment contract afier the termination
of a probationary employment contract, failure to conclude another fixed-term
employment contract, or failure to conclude an indefinite-term employment contract
after the termination of a fixed-term contract - in a situation where the Whistleblower
had a reasonable expectation that such a contract would be concluded

obnizenie wynagrodzenia za pracg,/ byegsbol 8993069ds/ aunkenns 3apobiTHOT
nnatw/ reduction of wages

wstrzymanie awansu albo pominigcie przy awansowaniu,/ bgengsbols 8mdsdgdols
098396bgds 56 godm@Gmggds bygudgBEHm 3mBognsty/ 3aTpHMKa NpocyBaHHs Ho
cinyx6i aGo irnopysanHs npu mpocysaHHi/ suspension of promotion or being
overlooked for promotion

pominigcie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen zwigzanych z
pracg,/ LsdndomE @s3539065dmo byfaReol dobogdol s8mEmgads,
by@asliol oo/ irHopyBaHHA IIpH HANAHHI IHWIKMX, HE TIOB'A3aHHX i3 3apo6iTHOIO
MIaToio, Mier, WO cTocyloTeess poboTh/ overlooking in granting work-related
benefits other than wages

przeniesienie Sygnalisty na nizsze stanowisko pracy,/ bogBserobihol gocosygsbs
QB 3mbornoby/ nepeenenns Curnanicra Ha Hixdy nocany/ transfer of the
Whistleblower to a lower position

zawieszenie w wykonywaniu obowigzkow pracowniczych lub stluzbowych,/
bLadwdser 56 LadlsbmEOL dmzagngmdgdol BgRg@Nds/ NPUIYNHUHEHHS BUKOHAHHA
TpyaoBux abo cnyxboBux o6oB's3kis/ suspension from performing work or official
duties

przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw pracowniczych,/
LSFMTomb FoBbmen Bmzsemgmdgdol 35EHEgdvmo Lbgs m36583GMAnEL/
nepejaya nolepegHix TpyJAoBHX o0OB'A3KiB iHwIOMY mnpauipnuky/ transfer of
previous work duties to another employee

10) niekorzystng zmiang miejsca wykonywania pracy lub rozkladu czasu pracy,/

LsBMBsm  sEpomolsy 56 LadmBom adbMogol  wWatymaomo  gaEroEady/
HECTIPHATIMBA 3MiHA Miclis BHKOHaHHS pobotu aGo rpadika poGotu/ unfavorable
change in the place of work or work schedule

11) negatywng oceng wynikéw pracy lub negatywna opini¢ o pracy,/ badmBsmbl

9992980 oMymgomo dgxabgds 56 Momymaomo sBEo Ladwdsml Fgbobad/
HEraTHBHa OUiHKa pe3ynbTaTiB poboT abo HeraTuBHAa AyMKa npo poboTy/ negative
assessment of work performance or negative opinion about the work

12) naloZenie lub zastosowanie srodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub

$rodka o podobnym charakterze,/@obgod@oba®mo Bmdolb @owads 6



go0mygbgds, Gom dmGob GobsblmGo xsGods, 56 basglo Godolb Bmds/
HarsageHHa abo 3acTocyBaHHA ANCLHILIIHAPHOTO 3ax0fy, BKIIOHAIOMM WTpad,
abo saxoxy mopibHoro xapakrepy/ imposition or application of a disciplinary
measure, including a financial penalty, or a measure of a similar nature

13) przymus, zastraszanie lub wykluczenie,/ odmengds, @s6@ago 56 aodmBogbgs/
HpUMYC, 3aaKyBaHHs abo BUKIioueHHs/ coercion, intimidation, or exclusion

14) mobbing,/ 8mdobyo/ Mobinr/ bullying

15) dyskryminacjg,/ coob3®modobsgos/ auckpuminanis/ discrimination

16) wstrzymanie udzialu lub pominigcie przy typowaniu do udzialu w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje zawodowe,/ 3Gmggbomo  335¢m0g035300L
sdsmengdol  BMgbobagddo  dmbofjomgmdob  dghgegds 96 podmEmznds/
npunuHeHHs yvacti abo mpomyck npu BiaGopi Ans ywacri B HaBYaHHAX, IO
miasuIyloTk npodeciiiny keanidikauiro/ suspension of participation or omission
from selection for training to improve professional qualifications

17) nieuzasadnione skierowanie na badanie lekarskie, w tym badania psychiatryczne, o
ile przepisy odrgbne przewiduja mozliwosé skierowania pracownika na takie
badanie,/ wbommdgenm  LsdgEogobm sdmagemass®), v BmGob
gbojosdeome  359m33eg390Hy  posdobado®ogds, o) b3grosozmeo
M93mEe30900 0m35¢nobffobgdl msbsddmmdmol g5@s80LadsGmgdsl Sbgm
9o0m33em39dy/ GesnimcraBHe HanpaBneHHS Ha MeOMYHE OOCTeXeHHS,
BKJIIOHAIOMM MCHXiaTpuyHi oOCTeXeHHS, SKIIO OKpeMi HOPMH TNepeadavalorhb
MOJKJIHBICTh HalpaBieHH: NpauiBHUKa Ha Take o0cTexedHs/ unjustified referral for
medical examination, including psychiatric examination, if specific regulations allow
the employee to be referred for such an examination

18) dzialanie zmierzajagce do utrudnienia znalezienia w przyszlosci zatrudnienia w
danym sektorze lub branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego
porozumienia sektorowego lub branzowego./ 9mgddggds, GmAgmog dobbo
obsbogh  8mBsgzoemdn Jqbodadolb LydEm®do 6 obEwbE@osdo Lsdwdsml
293m3b6sb  adMm3IMEadol dnddbol, SMom@BogosMo 6 mPogosEMo
LaddmGogrmmo o6 obenb@tommo  Tgmebbdgdol  Lsgmdzgenby/  ail,
CHpAMOBAHI Ha yckianHeHHS nowyky poGoTH B MalifyTHHOMY B KOHKDETHOMY
cexTopi ao rany3i Ha ocHoBi HedopmanbHoi abo (opManbHOI yrogn B Mexax
cexTopa abo ranysi/ actions aimed at hindering future employment in a particular
sector or industry based on informal or formal sectoral or industry agreements

19) spowodowanie straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;/
10656Lvo Boagmob, Boc BmGob 93mbmdolm@o BaMagal, 56 Bgdmbageol
Q0535630 yodmij3gas/ cnpuunHeHHs BiHaHCOBHX BTPAT, 30KPEMA EKOHOMIYHHX,

abo BTpaTH noxony/ causing financial loss, including economic loss, or loss of
income

20) wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu débr osobistych, w
szczegolnosci dobrego imienia Sygnalisty./ bbgs 36G5bsds63m Bosbob doygbads,
doon Bmcob 3oGHmabmmo Maamgdngdol EIMm33d, 3bLs3MmEgRdom
Logbagrab@ob 6o babagol aGimygggs/ 3aBiaHHs HWOT HeMaTepialbHOT
LIKO/H, 30KpEMa NopyLIeHHs 0cobDNCTHX npas, 30kpema Robporo iMeHi
Curnanicra/ causing other non-material harm, including violation of personal
rights, particularly the good name of the Whistleblower

— chyba ze Pracodawca udowodni, ze kierowat si¢ obiektywnymi powodami./ oxmdgs, owy



©28b5g8789e0 538330390, GeB ob dmgddnEgdos MbogddmGo Bobybgdooy/ Xiba o

poboTozaBelb AoBee, WO AigB 3 06'ekTHBHMX npuumn/ unless the Employer proves that they
acted based on objective reasons

3. Sygnalista podlega ochronie okreslonej w niniejszym Regulaminie jedynie w
przypadku, gdy miat uzasadnione podstawy sadzié, ze bedgca przedmiotem Zgloszenia
lub Ujawnienia publicznego informacja o naruszeniu prawa jest prawdziwa w
momencie dokonywania Zgloszenia lub Ujawnienia publicznego i e informacja taka
stanowi Informacj¢ o naruszeniu prawa./ bogBagrobho d390gdsGgds ©sg30b,
Ot gb 3sbobsrgts 58 Mgaemsdghtdo, dbmmem 08 3gdmbggasdo,
MLy ob  3Jmbs  asbMgdemo  Loggmdgagdo  dooRBomb,  Gmd
356mB3Gmgd@ob strzgz0L Agbobyd dgEymdabgds 56 LaxsGm 3s83ms3698wano
0bgmGBygos  s6ob  LoBstogey BgBymdobgdol 56 LyxsGm  3d85maabgdol
dm3gbHBo @> Gmd gb 0bgm@Bsgos FoMBmsemygbl  3s6mbob aGmggz0l
06gm®0sgosl./ Curnanict miansrae saxucry, BU3HaueHoMy B koMY Pernameni,
JIHIIE B TOMY BUOAJKY, AKIIO BiH MaB 06rpyHTOBaHi MiACTABY BBaXaTH, o iHdopmanis
7po MOpYIIEHHS 3aKOHY, AKa € npeaMerom 3asieku abo IlyGniunoro posxpurrs, €
NpaBAMBOIO HAa MOMeHT nojanus 3assku abo [ly6GniudHoro poskputrs i 1o Taka
indopmanis € Indopmauicio npo nopyiuexns sakony./ The Whistleblower is entitled to
the protection specified in this Regulation only if they had reasonable grounds to believe
that the information about the legal violation, which is the subject of the Report or Public
Disclosure, is true at the time of making the Report or Public Disclosure and that such
information constitutes Information about a legal violation

4. Postanowienia § 11 stosuje si¢ do Osoby pomagajacej w dokonaniu zgloszenia oraz
Osoby powigzanej z Sygnalista, jezeli pozostajg w stosunku pracy z Pracodawca./
abymgomgds § 11 ga8moygbgds 3060b 808sM;, GmBgmog ©onbIses
89(hymdobgdal a939m9ds80 > 3060l Bodsem, GMBwmog ©s35380M9d MmO
bogbsarob@osb, ov3o  obobo 3056 LYdMBsmE  Eo3s3B0MdMEO
©28L5g09dgems6/ MMonosxenns § 11 3actocosytothest 10 Ocobu, sika aonoMoria y
nogani 3aseu, ta go Ocobu, nos'aszanol 3 CUrHAMICTOM, AKWIO BOHH NepebyBaloTs y
TPYNOBHX BiaHocHHaX 3 Pobotonasuem./ The provisions of § 11 apply to the Person
assisting in the submission of the report and the Person related to the Whistleblower, if
they are in an employment relationship with the Employer.

§12
Dane osobowe/ 3oMso dmbaggdgdo/ Iepconanbui pani/ Personal data

1. Administratorem danych osobowych Sygnalisty, Osoby ktorej dotyczy zpgloszenie,
Osoby pomagajgcej w dokonaniu zgloszenia oraz osoby powiazanej z Sygnalistg jest
Pracodawca/ 3060 dmbagdgdol s@dnbobg®admeo Logbsgnobdol, 3oMol,
Gmderol 8odx®osg Fadameggbomos ga6abomgds, 3o6ol, Hmdgmog gbBsdgds
2963bomgdol 3539m98530, s LoaBamobiBmsb s3szd0MNRdMEO JoMob, sGols
©58L57d99gemo/ AnmidicTpaTopoM nepconanbHuX Aauux CHraanicra, ocobu, 1o Axoi
BIJHOCHTbCH NOBiJOMIEHHA, ocobH, sKka JONOMArac y CKNajaHHi MOBiIOMAEHHS, Ta
oco6H, nos'a3aHoi 3 Curnanictom, € Pobotonaseus/ The controller of personal data for
the Whistleblower, the person to whom the report relates, the person assisting in making
the report, and the person associated with the Whistleblower is the Employer

2. Dane osobowe Sygnalisty oraz inne dane pozwalajgce na ustalenie jego tozsamosci nie
podlegaja ujawnieniu, chyba ze za wyrazng zgoda Sygnalisty./ bogBaerol®ol oo



8mbsggdgdo @y Lbgs dmboggdgdo, GmImgdog gbdaMgds dobo oEbEmdol
@2¢p65d0, o6 3ob93M036gds FobTomGgdsl, o1y 5o bogbsgrolidol dzsgom
»ybbdmdooy/ [NepconansHi aani CurHanicra Ta iHui aaui, AKi 103BONAIOTE BU3HAYHTH
fioro ocofy, He MiIIAralOTH PO3rONOMIEHHIO, AKUIO 1€ He 3IIHCHIOETHEA 3a SBHOIO
sropoio Curnanicta/ The personal data of the Whistleblower and other data allowing
the identification of their identity shall not be disclosed, unless with the explicit consent
of the Whistleblower

3. Dane osobowe oraz pozostale informacje w rejestrze zgloszen wewnetrznych sg
przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktdrym
zakonczono dzialania nastepcze, lub po zakoficzeniu postgpowan zainicjowanych tymi
dzialaniami./ 30650 dmbsgdgdo s Lbgs 0bgm@mdsgos Jows s6bawydgdnl
609LH®30 0babgds 3 fanol ebdsgemdado JsanboasGmemo Fanol EsbEFmEgdol

890cga. Omdgmbog  ©iLbEMenEs  998Epmdo  ddgmgdgdo 96 899gao
36GmEIEAgdol  EILGmegdol 399@ga, Mmdgdog o8 J87wgdgdom odbs
obogo®gdmeno/llepconanthi nani Ta imwa iHdopMauis B peecTpi BHYTpIiLUHIX
MOBiZOMJIEHB 30€piraloThCs NPOTAroM 3 POKIB MicA 3aBeplueHHs KaNeHAAPHOIO POKY,
B sikomy Oynu 3aBepiueHi mnojansiui Aii, abo mnicna 3aBepiieHHs TNpouenyp,
iHilifioBaHUX UMMy pismi./ Personal data and other information in the internal reporting
register are stored for a period of 3 years after the end of the calendar year in which
follow-up actions were completed, or after the conclusion of proceedings initiated by
these actions

4. Dane osobowe Sygnalisty, Osoby, ktorej dotyczy zgloszenie, Osoby pomagajacej w
dokonaniu zgloszenia oraz osoby powigzanej z Sygnalisty na podstawie odrebnej
umowy z Pracodawca, na zasadach tam okreslonych moze przetwarza¢ Komisja
Ekspertow./ LogBaqrob@ol, 3o6ob, Gmdmob dodsGoog  FoGdmygbogos
3°bbogds, oMo, Gmdgmog gblagds  9babodol  go3mgdsdo, ©s
LoabagrobBoob ©s3s300MgdmEo 3oMol JoMao dmbaggdgdo, GMIgmog
dmgndamos  goenggmero  dgomobbdgdob  Logymdgngeby  adLsgdgdymoab,
Gg0dmgds  Eidmdsgogb  gdu3geGoms  mdobool  dogd, Gmameg  odbs
Bomomgdnmo Bgmabbdgdol dommdgdoom/Tlepconanshi aani Curnanicra, ocobu,
J0 AKOI BIJHOCHTBCS MOBIOOMMIEHHS, OcoOH, sKa JomoMarac y CKIajaHHi
noBioMneHHA, Ta ocoOH, nop's3aHol 3 CHrHamicTOM, Ha OCHOBI OKpPEMO] yroam 3
PoGoTonasuem, MoxyTh 00pobnsatucs Komicicio ekcnepriB Ha ymMoBax, 3a3HaUYEHHX Y
uiii yrozi/The personal data of the Whistleblower, the person to whom the report relates,
the person assisting in making the report, and the person associated with the
Whistleblower, based on a separate agreement with the Employer, may be processed by
the Expert Committee in accordance with the terms specified in that agreement

§13

Postanowienia kofcowe/ bydmenmn @gdmmgdndo/ OctaTtouni nonoxenns/ Final
provisions

Odpowiedzialnymi za =zapoznanie Pracownikéw 2z niniejszym Regulaminem sa
Kierownicy jednostek organizacyjnych/Dyrektorzy./ 3sbmboldagdnmo  3o6M9gdo,
Gmdmgdog by  2ogbmb  0Ba38GMBmgdo 58 GgEegoslob 56056

560D sgomEo JOmgmemgdols bgeddmas69emgdo/omgdGmegdo/
BiznosiganbHicTs 3a 03HaHOMIICHHS NPAUIBHUKIB 3 UMMH PernaMeHTaMH NMoOKNanactThes



Ha KepiBHUKIB CTPYKTYpHHX Miapo3ainis/aupekropis/ The responsibility for acquainting
employees with these Regulations lies with the managers of organizational units/directors
Kazdy Pracownik ma obowiazek zapoznania si¢ z treicig niniejszego Regulaminu.
Kandydat na Pracownika ma obowiazek zapoznania sie z trescig niniejszego Regulaminu
przed  rozpoczgciem  wykonywania  pracy/ moomgoe  0065836Gm8gel
32X EIOMEgds 5J3b 33936mb 53 Ggamemsaool Bobastlb. 336Eosdl, Mmdgmog
025M190L bsdmBsmb, Faen@gdeyegds 5J3b o96mb 98 Bgawmmsgools Bobsslil, babad
dndomdol  qooofiygdl/ Koxen npauisHuk 3060B's3aHnii  03HAHOMHTHCH 3  LUM
Pernamenrom. Kanauaar Ha nocagy npauiBHuka 3060B's3aHMii 03HAfiOMHTHCH 3 LM
Pernamentom nepea mouatkom pobotu./ Each employee is required to familiarize
themselves with the content of these Regulations. A candidate for employment is required
to familiarize themselves with the content of these Regulations before starting work
Niniejszy Regulamin zostat ustalony po konsultacji z Przedstawicielami Pracownikéw./ gls
MoREoEes  @8G30390nEros  baBdhmidgemms  §oGBmBaynbedmsb
3mbbmem@ogool g8cgy/ Leit Pernament 6yB 3aTBepmkenuit micisn KoHcynbTauii 3
npeacrasiukamu npaunisunkiB./ These Regulations have been established after
consultation with Employee Representatives

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia podania go do wiadomosci
Pracownikébw  na  tablicach  ogloszef/gablotach, a takze na  stronie
htps://primserv.pl/svenalista / 58 Gga@adgb®o dsesdo gl 7 @eob 39dwgy dsb
336580MmBrgdl  Lagsemodayern 0bgmdsgool domomgdol ol 338wmap,
2963ba@gdol Esgsbg/godmobgddo s sbgag https://primsery. pl/sygnalista’ bsodbg /
Leit Permamenrt naGupae unHHOCTi yepez 7 AHIB micna HOro ONpHITIOAHEHHS cepen
npauiBHMKIB  Ha  JIOIIKaX  OFOJIOLICHB/BITPMHAX, @ TakoX Ha  caiTi
https:/primserv.pl/sygnalista/ / This Regulation enters into force 7 days after being made
available to Employees on notice boards/display cabinets, as well as on the website
hitps://primserv.pl/sygnalista/.




